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当社アプリ「OM Channel」使用停止について（第１報） 

 

本日、当社アプリ「OM Channel」に対して外部から不正アクセスを受けたことを検知し、

遮断いたしました。現時点で情報の漏えい及び不正利用の事実は確認されておりませんが、

外部専門機関の協力のもと、原因及び影響範囲の調査を進めております。 

つきましては調査し、安全性が確認できるまで「OM Channel」の使用を停止いたします。 

皆様には多大なるご迷惑とご心配をお掛けいたしますこと、深くお詫び申し上げます。

再開時期を含め、新たにお知らせすべき内容が判明した場合は、速やかに公表いたします。

ご理解賜りますよう、よろしくお願い申し上げます。 

 

 停止対象：当社アプリ「OM Channel」 

停止日時：令和８年 11 月 13 日（金）22 時 00 分 

 停止内容：アプリを介した注文・支払等を含め、アプリ全てを停止いたします。 

        

以上 

 

【お問い合わせ先】 
ＯＤＸ営業推進部 
電話番号：025-288-5538 
受付時間：月～金曜日（祝日も受付可能） 

８:45 から 17:45 

 


